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GRAFICO 4. RELACION ENTRE EL COSTO DEL SERVICIO Y EL TOTAL 

DE LOS COSTOS

No residencial %

Establece la relación 
entre el Costo de 
producción y el costo del 
servicio. 
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NINGUNO !!!!



ÅLARGO PLAZO

ïCampañasde concientización(Publicidad)

ïCampañasde educación(Intervencióndel 
Plan de Estudiosen escuelasy colegiosς
CatedraURE).

ÅMEDIANO PLAZO
ÅMasificaciónde aparatosde bajoconsumo

(Bombillosahorradores, motoreseficientes, 
refrigeración, etc)



ÅCORTO PLAZO

ïAsesoríaa clientes

ÅTenderos(Comerciantesςlíderes) 
(2006-2007): 

ÅReguladoscon consumoalto (2007)

ÅNo Regulados(2005-2006)

ÅMesas de Energía(2008)



ÅTENDEROS (Líderesnaturales)
Å Encuesta en el tema URE; al gremio de tenderos.
Å Aprovechando la misma para difundir prácticas menores de ahorro de 

energía dentro del marco de desarrollo sostenible, (sin romper 
cadenas de frío) en la gestión
Conclusión:

òLos equipos de refrigeraci·n registrados tienen alto 

índice de consumo, sólo el 8,45% tiene un consumo 

por debajo de 200 watios . Hay un gran número de 

equipos con consumos cercanos y superiores a 

1000 watios . Más del 70% de los equipos de 

refrigeraci·n tienen m§s de diez a¶os de uso. ò

Å Solución: Ofertade refrigeradoresy neverasde bajoconsumoa través
del programa: 

ELECTROHUILA  MEJORA TU VIDA



ÅTENDEROS (Líderesnaturales)
Conclusión:

òS·lo el 29,75% utiliza 24 horas la nevera; el 

35,91 utiliza la nevera más de 12 horas; 

existe en el medio la idea, y de hecho; 

alguien de ELECTROHUILA ya dio 

instrucciones para apagar los aparatos de 

refrigeración en horas de la noche que 

sumado a la errada posición del control de 

temperatura (termostato) atenta 

notoriamente contra el marco del 

desarrollo sostenible, rompiendo la cadena 

de frío de los productos perecederos. ó

ÅSolución: Capacitación



Electrohuila ha creado un escenario de
acercamiento a la comunidad, en el cual los
expertos de la Empresamuestran de manera
clara a los líderes comunales los diferentes
temasde la empresaincluyendo URE.

Secapacitaa los líderesen esquemasUREy se les
incentivaal ahorro de manerapráctica.

Estaestrategiase ha llamado MESASDEENERGIA,
ya que el líder puede expresar libremente sus
inquietudes y son resueltas directamente por
quien conocedel tema.





ÅGRANDES CLIENTES

ïEl proyectose iniciócomola presentación
de especialistasen el temaURE paraque
fuerancontratadosdirectamentepor los 
clientes.

ïRESULTADO:

MUY POBRE !!!



ÅELECTROHUILA contratópersonal 
especializadoen URE, paraquehiciera
estudiosa susgrandesclientes(masde 300), 
en URE.

ÅEl estudioconstabade:



ïMEDICIONES GENERALES:

ÅMedidaseléctricasgenerales(Voltaje, corriente, 
potenciay energía), general y por procesos.



ïMEDICIONES GENERALES:

ÅMedidasde temperaturade cables

ÅMedidasde iluminaciónde ubicaciones

ÅOtrasmedidasdependiendodel proceso



ïCHARLAS DE CONCIENTIZACION

ÅSe motivó al personal directivoy al restodel personal 
en cadaclienteen la importanciadel ahorrode energía
(masde 5000 personas).



ÅINFORME FINAL:

ïSe presentóun informe final de lo encontradoy 
lasrecomendacionespararealizarun ahorrode 
energíaefectivo.


